ETIQUETA ENERGETICA

A Etiqueta Energética enquanto ferramenta de apoio ao
Consumidor

deco.proteste.pt

LabelPackA+

Workshop LabelPackA+
Jupiter Lisboa Hotel, 15.02.2018
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= Desde 26 de setembro de 2015, que a Etiqueta Energética, ja comum nas maquinas de lavar roupa e
loica, aparelhos de refrigeracao, televisores e, mais recentemente, nos aspiradores, entre outros,
passou a ser obrigatdria também para equipamentos e sistemas de aquecimento ambiente e de

producao de agua quente.

26.09.2015 2017 2019
—_ Etlquetagem obrigatoria Actualizagdo de etiquetas
e | (produtos e sistemas) (novas classes ener géticas) )

m Limites Novos limites em:
----------------- EFICIENCIA EFICIENCIA/EMISSOES

ESTARA A ETIQUETA ENERGETICA PARA OS EQUIPAMENTOS E
SISTEMAS DE AQUECIMENTO AMBIENTE E DE PRODUCAO DE
AGUA QUENTE A SER AFIXADA DE FORMA CORRETA?

deco.proteste.pt



AFIXACAO ETIQUETA

Lojas fisicas

Grande maioria dos
produtos com etiqueta

Etiqueta em alguns produtos 29

Nenhum produto com etiqueta . 7

Nenhum com etiqueta

Aki C.Com. Colombo, Av. Lusiada, Lisboa

Conforama EN 249-1,Amadora

ElCorte Inglés Av. Antonio Augusto de Aguiar, Lisboa
ElCorte Inglés Av. da Republica, Vila Nova de Gaia
Electrosacavém RuaEstado daIndia, Sacavém, Loures
Jom Av.Dr. Luis S3, Abrunheira, Sintra

Silva, Galvao & Correia Estrada de Benfica, Lisboa

Grande maioria com etiqueta

Aki Rua do Abrunheiro, Casal do Brejo, Oeiras

Box C.Com. Alegro, Av.dos Cavaleiros, Carnaxide, Oeiras

Box C.Com. Parque Nascente, Rio Tinto, Gondomar

Box Galeria Com. Jumbo, Maia

Box Jumbo Sintra, Praceta Francisco Lyon de Castro, Mem Martins
Jom Galeria Com. Jumbo, Maia

Leroy Merlin C. Com. Parque Nascente, Rio Tinto, Gondomar
Leroy Merlin Rua Dom Henrique de Cernache, Vila Nova de Gaia
Media Markt C. Com. Parque Nascente, Rio Tinto, Gondomar
Radio Popular C. Com. Continente, Quinta do Casal da Pipa, Loures
Radio Popular Rua Camilo Castelo Branco, VilaNova de Gaia
Rodrigues & Marques Estrada de Benfica, Lisboa

Worten Forum Sintra, IC 19, Alto do Forte, Rio de Mouro, Sintra
Worten LeiriaShopping, IC2, Alto do Vieiro, Leiria

deco.proteste.pt

Lojas online

Grande maioria dos ' 1

produtos com etiqueta

Etiqueta em alguns produtos 6

Nenhum produto com etiqueta . 6

Nenhum com etiqueta

www.akipt
www.audilar.pt
www.digitirso.com
www.infigueirahouse.net
www.radiopopular.pt
www.yvaledopaiva.com

Grande maioria com etiqueta

www .electroneves.com
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Nas lojas online, a etiqueta energética pode estar acessivel
atraves da imagem da seta junto ao prego do produto

@DECO
PRO TESTE

Muitas lojas “esquecem” a
etiqueta

Elemento essencial na escolha de um
aparelho de aguecimento da agua, a
etiqueta energética estava ausente
nos esquentadores e
termoacumuladores a venda em
muitas lojas que visitamos.

SO 14 lojas fisicas e 1 loja online
tinham a etiqueta em, pelo menos,
75% dos produtos.

Estudo efetuado em setembro e outubro de
2016, a 50 lojas fisicas (localizadas na zona da
Grande Lisboa, Grande Porto, Coimbra, Leiria e

Mealhada) e 13 lojas online que vendem
esquentadores e termoacumuladores.
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Em 2016, nas lojas fisicas...
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Em 2016, nas lojas fisicas...

Realidades diferentes em lojas da
mesma cadeia

deco.proteste.pt
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Em 2016, nas lojas virtuais...

@ QUESTIONARIO DE SATISFA!
AJUDE-NOS A MELHORAR O NOSSO SITE PARA

a 349°
Lsquentacor eletrco
CLAGE TRIF.CEX-O

T1IKW/13.5KW e

© financiamento

N\
MOMOE  AGUIC AGUACEN T
- -
VIunxens " 4
" <n
%/JUNKERS A
FSQUENTADOR JUNKERS 11 LT WID #1 K0 G. MATURAL Prego € 284.76 (com IVA)
Rt 025K TO0 M7 ® Profito &
Carsctessticas
TR0 EXAUSTAD  MATURAL
CAPACIOADE UTROS DE £ 4 13
CLEMERGETCA A
Métcdos de Pagaments Disponivels:
L B T8 A
" S =
T ] [
3 Outres Ficheiros do Produte
» EURUETA TN RGETCA
0900 > FCHA DOPRODUIO UL

deco.proteste.pt



AFIXACAO ETIQUETA

@DECO
PRO TESTE

Em 2016, nas lojas virtuais...

o SOBRE ESTE ARTIGO
w :
:"" v PP 3 Sy
FICHA TECNICA
TAEG DOS CARTOES: 17.5% HITOMA
SIMULADOR DE CREDITO
TAEAR > -

DOCUMENTAGAO
I*.

P

Esquentador Gas Nat
Atmomag 14 0/1 Xi H 5059

€369,00

COMPRAR ) WO a—_—

SO TRENCA
POTUMENTAGAD +

ESCQUENTADOR EDESA - CI-S0DE2 N

Etiquata Enargetica

-_ET. EIE E Carm MA

-]+
ADRCIMAE BT ARSI

MB MULTIBANCO

—_—

deco.proteste.pt

A3
| ‘© T [ TRANSFERENCIA
-
A
B E amiga
0 e O
ISCUENTADON ZaUS SAY - 10 7 € =
—
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Em 2018, nas lojas fisicas...
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Em 2018, nas lojas fisicas...
1N
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Em 2018, nas lojas fisicas...
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Em 2018, nas lojas virtuais...

[ — T st

Pessne squ Q

o  Grandes Ecrodorndices - Acimareo D A - Esgusmacrss

ESQUENTADOR JUNKERS WRE 11 GNAT
- €289,99 EXTENSAD DE GARANTIAS
- 2
- E e —
Onge esta: Progutos » Canalizagdo » Termeacumuladores » Termoacumulader VAILLANT COMFORT V 30L o B : o - "
B e nopn
.e
- Termoacumulador
—— VAILLANT COMFORT V 1495 - — Esquentador Nat Wrdg 11-2
30L Juners
e Ref.17685703 Disponibilidade €299,00
Branco (Escolna uma loja) -

Caracteristicas:

T Capacidade {em - 30 [ ——
i G - Poténcia (em W: 1500 —
[Err—— 14 Classificagao energética ErP: D .
= Aciionar a0 carinho =
[rrmp— “ ag @ COMPRAR sucens e

Adicionar a lista

e SOBRE ESTE ARTIGO

nem i = B v ik i
PROFUNDIOADE 3 Sabe que gar ma: o melnor presa?
e ] I citerania o o reembetss do el

FICHA TECNICA
ssrau ot

- TAEG DO CARTAO DE Capa
Outras opgoes CREDITO: 16,3% iz

Termoacumulacor ‘SIMULADOR DE CREDITO
GORENJE TGR

Faa aguia 393 simula

179¢ saar

5 Termoacumulador
Caracteristicas

B EQUATION H 80L
Capaciaace (em b 159¢
Paténcia (em W > 1600 A

Termazcumulacar INFORMAGAO EXTRA
Classificaglo energetica ErP >0 EQuATION Para mas informag8es pocerd consufiar 0 S

DIGITAL V 501
Numero de pessoss na habitagio 3 3 J s

. 159

Paso em vazio (em kg) > 118

Termeacumulagar e a0 st i svses

Tempo de aquecimento > no 8
EQUATION V 80L Ameracer AN ——
Natureza da resistenda > Bainha “ o
o 149% . . =
Colocagzo > Vertical mural .
Termazcumuiacar E
Material co cepésit > A esmattado
DELTA V 100L
Paraa a calor (em W) > %0 Jor—

T 20

Espessura ao isolamento (em mm) > 32

lsolamento go gepdsita > Espuma poliurstanc Termaacumulacor
EQUATION V 501

129¢

Garantia oz partes eléwricas am > 2
anos)




AFIXACAO ETIQUETA

Lojas Contaetos Asua conta Siganos § W & & @ Seleccionark

Pesquise aqu Q

some o | ke Grandes  Pequencs hagioe  ogose

Imagem  Video Mormédca  Comunicacd EHetrodomeésticos Eletrodomésticos  Beicidade  Consolas  Gar
@monn - ims o) 5

odomésicos > Aquecimento De fguas > Caldel

CALDEIRA JUNKERS ZSB 30-2 E 31
1262681

€2.799,99

Portes de envio GRATIS!

o o

Bostardsl - EntranRegizte
CARRINHO COMPRAS
Qi)

Lazere  Experitncias

Despor  eitcard OO0

wh saTISFACRO/DEVOLUCRD*

Comprar»

EXTENSAO DE GARANTIAS

a MEGA GARANTIA

U EQUIPAMENTO FICA PROTEGIDO,
Saibamais»

—
ESPECIFICACOES TECNICAS
TIPODE INSTALACED o
VISR DIGTAL .
QUTRAS CARATERISTICHS CalciraCondensacio

Agus= Quente= por Acurulasic

ALTURA T5em

LARGURA agem
PROFUNDIDADE em
PESO{KG) g
GARANTIA 28n0s

deco.proteste.pt

Jjumbotm

COMPRAR ONLINE v

FOLHETOS

cmmovzo

€0,00

béx 2

Mercadoz Onine > BOX

IMAGENS

TAEG DO CARTAO DE
CREDITO: 16,3%

SIMULADOR DE CREDITO

Faga 2qui 3 sua smulagio de
crédito!

SIMULAR

ndes Cerodomisticos > Termoscumsdaces > 513100

F  smccwns @ astune

HAPE PREMIUM B0

wos > TERMOACUMULADOR B0LT 7BX4IXA:

<VOLTAR

Termoacumulador 80Lt
78X48x49 Shape Premium
80

ARISTON

€289,00

€289.00/n

EXPEDIGAO ATE 10 DIAS

COMPRAR

SUGERIR  IMPRIMIR

SOBRE ESTE ARTIGO

v

FICHA TECNICA
sisTema
Capacidade

Poténcia

tras caracteristicas

Garantia

VER O

FICHA TECNICA

LNHA 1
80 Litros
1800 Watt:

43 Centimetro

Titénio

Resist. blindada.Display LCD Anodo magnésio Depésit

24 Meses

ZONA

informag3o ce procux

insira 0 seu codigo postal para verficar se

numa area oe atrangéncia

*para pagamentos com o Cart3o Jumbo mais.

*iCampanha de crédito gratuito para pagamentos com o Cartio
Lonnmee emvncingieooons oo n o

£,

Onde ests: Procutos » Canalizaglo > Esquentadores

O

Caracteristicas

@DECO
RO TEST

Em 2018, nas lojas virtuais...

Q0 que esté a procura? B

PRODUTOS PROMOGOES IDEIAS EPROJETOS  SERVIOS  LOIAS

HTW

Esquentadores a gas » Esquentador HTW EASY 10L

Esquentador

HTW EASY 10L

Ref81926185

Caracteristicas:
Poténcia (em kW): 20
Poténcia modulante: Nao
Tipo de gés: Butano.

Poténcia (em kW)

2

Poténcia moaulante

Nio

Tioo e gis

Butano

Numero g pontos g ag
alimentar

ua 2 >

2 pontos ce 3gu3 (103 11 Umin)

Caudal de sgua quents fem fmin) > 10
Acengimento > Elewonico

Feso (em kg) > 96
Digmetro ge evscuaio gos gases > 110

queimados (em mm)

Luz pilato > Sim

Press2o maxima fem bar) >3

Pressio minima (em bar) >

Alturs (em cm) > 59

Largurs (em cm) > 127
Profundidace fem cm) > 18

Tipo ge proaute > Amosférico
Tipo ge instalacio > interior e exterior
Caracteristieas avicionais > Camers sperta

ca ce 25jar201B 8

Disponibilidade

(Escolha uma lojs) -

Acicionar 2o artinho

Adicionar 3 lista

»5} Instalagdo

Pracisa de instalago? Dasde 605
por unidade.
o

Outras opgdes

Esquentador a gas
JUNEX 11LPE
75 sEN

189°
Esquentador 2 gés

JUNEX 11L P2
QIS SERP

- qgy¢

Esquentaior
clstronico

. DELTA 11
3 BUTANO

Esquentador a
pilhas

DELTA 11L

ECT

1
[T
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COMPARABILIDADE
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QO - OO

SOLUCOES ETIQUETAS ENERGETICAS

Aquecedor ambiente Aquecedor de ambiente Bombas de calor Aquecedor combinado Aquecedor Convencional
com cogeragao equipado com caldeira

[} ]
[} 1] [} 1) [} 1}
Im 55°C 35°C
m m |, 5y
E_— A | e & w & D @ (o= A |
[ D
R e [EpEE
E— o —
By
—
( ) ! [ =vz z | r )
D YZkw NI 7 | D1l ez v
P kWh/annum GJ/annum
YZ d8 ) YZ ds kw kw [ ))h YZ } [ 4 ] YZae
'f'; .,
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SOLUCOES ETIQUETAS ENERGETICAS

Sistema Solar Térmico Bomba de calor Reservatério de agua
(termossifao) guente

ENERG oo

A - EVEPYEIQ @ 0
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SOLUCOES ETIQUETAS ENERGETICAS

J\

g
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M = Minimalista

A = Acessivel
= Réapida

T = Transparente

deco.proteste.pt



O QUE FAZER?

AUMENTAR
* Presenca;
* Divulgacéao;
« Fiscalizacao;
« Conhecimento;
« Percecao;
« Simplicidade;

!

Superiores niveis de adocao;
Maior penetracao e
disseminacao;

Superior conhecimento;

deco.proteste.pt
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)

Compras “melhores” e “mais
informadas”;

Superiores poupancas
financeiras;

Superiores poupancas

energeticas;




PRO TESTE

Av. Eng.® Arantes e Oliveira, n.° 13 - 1°B Olaias
1900 - 221 Lisboa
Telefone.: 21 841 08 00

SERVICO DE INFORMACAO:
808 200 145 (linha azul) + 21 841 08 58

E-mail: informacao@deco.proteste.pt

“satde

I

nveste

deco.proteste.pt

2 de Artilharia Um, n.279-4

Fs 1(
E-mail: decolx@deco.pt

DELEGACOES

R.da Torrinhan® 228 H-5°
4050 - 610 Porto

R. Pedro de Santarém, n.° 59 - 1° dto
2000 - 223 Santarém

Travessa Lopo Serrdo, n° 15A e 15B - ric
7000 - 629 Evora

R. Dr, Coelho de Carvalho, n® 1C
6000 - 322 Faro

R. General Luis do Rego, n.° 120A - ric
4500 - 324 Viana do Castelo




