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AFIXAÇÃO ETIQUETA

▪ Desde 26 de setembro de 2015, que a Etiqueta Energética, já comum nas máquinas de lavar roupa e 
loiça, aparelhos de refrigeração, televisores e, mais recentemente, nos aspiradores, entre outros, 
passou a ser obrigatória também para equipamentos e sistemas de aquecimento ambiente e de 
produção de água quente.

ESTARÁ A ETIQUETA ENERGÉTICA PARA OS  EQUIPAMENTOS E 
SISTEMAS DE AQUECIMENTO AMBIENTE E DE PRODUÇÃO DE 

ÁGUA QUENTE A SER AFIXADA DE FORMA CORRETA?



Muitas lojas “esquecem” a 
etiqueta

Elemento essencial na escolha de um 
aparelho de aquecimento da água, a 
etiqueta energética estava ausente 
nos esquentadores e 
termoacumuladores à venda em 
muitas lojas que visitámos. 

Só 14 lojas físicas e 1 loja online 
tinham a etiqueta em, pelo menos, 

75% dos produtos.

Estudo efetuado em setembro e outubro de 
2016, a 50 lojas físicas (localizadas na zona da 
Grande Lisboa, Grande Porto, Coimbra, Leiria e 

Mealhada) e 13 lojas online que vendem 
esquentadores e termoacumuladores.
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Em 2016, nas lojas físicas...
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Realidades diferentes em lojas da 
mesma cadeia
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Em 2016, nas lojas virtuais...
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Em 2016, nas lojas virtuais...
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Em 2018, nas lojas físicas...
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Em 2018, nas lojas virtuais...
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APÓS OS DESAFIOS:

O QUE FAZER?



O QUE FAZER?

Simples

Minimalista

Acessível

Rápida

Transparente



O QUE FAZER?

AUMENTAR
• Presença;

• Divulgação;

• Fiscalização;

• Conhecimento;

• Perceção;

• Simplicidade;

• Superiores níveis de adoção;

• Maior penetração e 

disseminação;

• Superior conhecimento;

• Compras “melhores” e “mais 

informadas”;

• Superiores poupanças 

financeiras;

• Superiores poupanças 

energéticas;



E-mail: informacao@deco.proteste.pt


